
PLANO DE SAÚDE: REAJUSTE DE R$ 20,00 ESTÁ 
CONDICIONADO A INÚMERAS MELHORIAS

O Sindicato dos Vigilantes informa a todas e todos os usuários do 
Plano de Saúde que o mesmo foi reajustado em um valor de R$ 20,00 
(vinte reais), depois de muita negociação, chegou-se a esse valor e, ao 
mesmo tempo, cobramos do Saúde Sim melhorias com ampliação da 
rede de atendimento.

No dia 08/02/2020, a direção do SINDESV-DF, juntamente com os 
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Veja algumas dessas melhorias

funcionários do Sindicato e da operadora lancine, estiveram na sede do 
SAUDE SIM em Águas Claras para avaliarmos a ampliação dos benefí-
cios que serão oferecidos aos vigilantes e divulgados a seguir.

Valores do Plano de Saúde a partir de março/2020
Reajuste no valor de R$ 20,00
Valor do Plano de Saúde – SaudeSim: R$ 329,00

MED AID – Médico Móvel - Ambulâncias
Foi firmada parceria de atendimento pré-Hospitalar com a em-

presa Med Aid, oferecendo a partir de então atendimento pré-hos-
pitalar e remoção domiciliar aos beneficiários cobertos pelos planos 
de segmentação ambulatorial + hospitalar + obstetrícia.  

Canal de atendimento: (61) 4042-1946

SISTEMA ABRAMGE - Atendimento Nacional
O sistema ABRAMGE consiste no  atendimento de ur-

gência e emergência nacional, através da rede associada 
ABRAMGE – Associação Brasileira de Planos de Saúde em 
várias cidades brasileiras e você pode ver a cidade e o local 
de atendimento (hospitais, clínicas, etc)  neste endereço :
(http://www.atendimentoabramge.com.br/operadoras-planos-saude).

Programa OncoSim Qualidade de Vida
Realiza atendimento aos pacientes Oncológicos, ficamos com 

uma profissional Enfermeira no setor de Regulação voltada somen-
te para as demandas, ligando para os pacientes, realizando visitas 
em domicilio quando necessário, realiza junto a Clínica Oncoasssit 
agendamento das consultas, monitora as autorizações de quimiote-
rapia e radioterapia, agenda remoções, faz a compra e entrega dos 
medicamentos quimioterápicos orais na residência do paciente.

Programa Sim Mais Saúde 
Gerenciamento dos pacientes em internação domiciliar e assis-

tência domiciliar
Ao receber a solicitação para Home Care, o SaúdeSim envia para 

a  empresa contratada em prestar o serviço, solicitando visita no 
hospital antes da alta hospitalar para verificar a elegibilidade da ad-
missão do paciente em Home Care ou em atendimento pontual em 
domicilio.

Esses pacientes são acompanhados diariamente por uma profis-
sional Enfermeira do setor de Regulação da Operadora, para que 
sejam acolhidos.

É solicitado quando necessário atendimento pontual no APH.

APLICATIVO 
 BENEFICIÁRIO

O usuário do SAUDE-
SIM terá em breve todas 
as informações de seu 
contrato sempre à mão, 
em seu smartphone. 

O aplicativo terá as 
funcionalidades de aces-
so ao cartão virtual, da-
dos de utilização, bole-
tos, rede credenciada, 
autorizações concedidas, 
dentre outros.
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OTIMIZAÇÃO DE PROCESSOS
No intuito da otimização dos processos e controle 

dos recursos, a operadora investiu em um novo sis-
tema operacional 
(MVSoul), trazendo 
melhorias em suas 
operações e conse-
quente melhoria de 
atendimento aos 
beneficiários.

Hospitais Credenciados
Hospital Albert Sabin – 24h – L2 Norte – Tel.: 3771-4900
Hospital Ana Nery – 24h – Taguatinga Sul – Tel.: 3574-9700
Hospital São Francisco – 24h – Ceilândia – Tel.: 3378-9000
Pronto Socorro das Fraturas – 24h – Ceilândia – Tel.: 3471-8181
Hospital Santa Clara (Dia) – Valparaiso – Tel.: 3629-6000
Laboratórios Exame (antigo Pasteur) – Todos – Tel.: 4004-3883
Laboratórios Santa Paula – Todos – Tel.: 3223-5658

CANAIS DE COMUNICAÇÃO
Central de atendimento médico 24h – 4090-1718 (Distrito Federal e 
Entorno)
Central de Atendimento Médico 24h – 0800 602 3767 (Demais loca-
lidades fora do DF)
Central de Atendimento Odontológico 24h – 4090 1670 (Distrito Fe-
deral e Entorno)
Central de Atendimento Odontológico 24h – 0800 604 5360 (Demais 
localidades fora do DF)
Telefone de acesso aos deficien-
tes auditivos – 0800 604 5370
Ouvidoria
ouvidoria@saudesim.med.br – 
Atendimento de segunda a sexta 
das 08h às 18h
Site: www.saudesim.med.br

Orientações: 
Precisamos manter o nosso plano de Saúde nos valores abaixo do 

praticado no mercado e, para isso, devemos ficar atentos quando 
formos aos hospitais e clínicas e sempre ler o que estamos assinan-
do, conferindo se a medicação aplicada e demais atendimentos con-
ferem com o que realmente está no papel, evitando assim fraudes e 
o encarecimento do benefício.

Observação: Além de 
inúmeras outras clíni-
cas credenciadas que 
você pode  conhecer 
acessando o site: 
www.saudesim.med.br


